UBND TINH PONG NAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Déc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6: 17 /KH-SXD Pong Nai,ngdy 03 thang 3 ndam 2023
KE HOACH

Kiém tra cai cach hanh chinh, kiém so4t thii tuc hanh chinh nim 2023

Can cir Ké hoach s6 284/KH-UBND ngay 29/12/2022 ciua UBND tinh vé
kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra kiém soét thi tuc hanh chinh;

S& Xay dung ban hanh Ké hoach Kiém tra cai cach hanh chinh (CCHC), kiém
soat thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2023, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Panh gia chit luong va tién do thyc hién nhiém vy CCHC tai cac phong
nghiép vu, don vi thudc S¢;

- Ra so4t nhiing thuan loi, kho khan kip thoi chi dao, don doc huéng dan cac
don vi thyc hién t6t nhiém vu CCHC, kiém soat TTHC;

- Lam co s¢ dé danh gia Chi sé CCHC, cong vu, binh xét thi dua, khen thudng
nam 2023.

2. Yéu cau

- Cong tac kiém tra CCHC, kiém soat TTHC phai duogc trién khai hiéu qua,
thuc chat; kip thoi trién khai, don ddc, nhic nhd cac don vi tich cuc trién khai
nhiém vu CCHC, kiém soat TTHC theo chi dao caa Chu tich UBND tinh;

- Cong tac kiém tra phai c6 trong tam, trong diém; tap trung kiém tra cong
tac lanh dao, chi dao, to churc trién khai CCHC, kiém soat TTHC; tmg dung cong
nghé thong tin vao CCHC; tiép nhan giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh
nghiép; chu trong kiém tra cac linh vuc hoat dong xay dung, quy hoach kién truc,
quan ly chat luong xay dung, vat li¢u xay dung, nha &, kinh doanh bat dong san...

- Qua trinh kiém tra dam bao khong gay tré ngai dén hoat dong cua cac don vi.

II. NOI DUNG KIEM TRA

1. COng tac lanh dao, chi dao vé cai cach hanh chinh, kiém soat thi tuc
hanh chinh

a) Két qua t6 chirc trién khai thuc hién cac ndi dung, muyc tiéu theo chi dao cia
Chu tich UBND tinh va ctia Ban Giam déc S tai cac van ban:

- Ké hoach CCHC cua UBND tinh va cia S& nam 2023, Ké hoach kiém soat
thu tuc hanh chinh cia UBND tinh va cua S& nam 2023; K& hoach ra soat, don gian
héa TTHC cua UBND tinh va cta S& nam 2023; Ké hoach kiém tra CCHC,
KSTTHC; Ké hoach thong tin, tuyén truyén vé CCHC cua UBND tinh va cia So
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nam 2023; Ké hoach ting dung cong nghé thong tin cia UBND tinh va ciia S¢ nam
2023;

- Tién d0, két qua trién khai thuc hién cac chi dao cia UBND tinh vé cac
nhiém vu cu thé (viéc thuc hién cac nhiém vu theo tién do, muc tiéu Ké hoach dé
ra, viéc ing dung cong nghé thong tin vao CCHC, kiém soat TTHC cua timg phong
nghi¢p vu thudoc So¢ theo tung linh vuc phu trach...).

b) Trach nhiém cuia Trudng cac phong chuyén mén, nghiép vu thudc So trong
trién khai thuc hién cac nhi¢m vu CCHC, kiém soat TTHC.

2. Két qua trién khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh va kiém soat thi
tuc hanh chinh

- Két qua thyc hién tiép nhan, luan chuyen giai quyét va tra két qua thu tuc
hanh chinh, dich vu cong c6 lién quan tryc tiép dén nguoi dan, doanh nghiép, nhat
la giai quyét tha tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gi01 hanh chinh (néu cd);
tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich ddi véi cac linh vuc ¢6 lién
quan tryc tlep dén nguoi dan, doanh nghiép thudc cac linh vuc hoat dong xay dung,
quy hoach kién trac, quy hoach xay dung, quan 1y chét luong xdy dung, vat liéu
xay dung, nha &, kinh doanh bat dong san...

- Cong tac ra soat, tham muu diéu chinh, b sung, ban hanh, cong bd bo thu
tuc hanh chinh thudc pham vi, chtrc ning quan 1y ciia Nganh Xay dung; két qua
trién khai thue hién ra soat, kién nghi don gian hoa TTHC; két qua thuc hién ché 4o
thong tin, bdo cao; huéng dan, tdp huin nghiép vu CCHC, kiém soat TTHC cho
cong chtrc truc thudc quan 1y.

- T6 chirc cong khai thu tuc hanh chinh, hoan thién bo hd so mau;

- Cong tac tiép nhan, giai quyét phan anh kién nghi ciia ngudi dan, doanh
nghiép vé quy dinh hanh chinh, tht tuc hanh chinh (qua don, Tong dai Dich vu
cong 1022 va Cong DVC Qudc gia).

3. Két qua ng dung cong nghé thong tin vao cii cich hanh chinh

a) Ung dung cong nghé thong tin trong hoat déng ctia cac don vi nhu: trao
ddi van ban dién tir qua truc lién thong; st dung van ban dién tir dé diéu hanh xu
1y cong viéc; sir dung chit ky s, ching thu s6.

b) Ung dung cong nghé thong tin vao giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Két qua str dung phdn mém mot cira dé tiép nhan, luan chuyén, giai quyét va
tra két qua hd so caa cac don vi;

- Két qua trién khai dich vu cong truc tuyén dé giai quyét TTHC cho t6 chiic,
c& nhan; tinh hinh viét tin bai dang trén Trang thong tin dién tir ciia S&;

- Ung dung cac dich vu buu chinh, vién théng vao giai quyét TTHC (tiép
nhan, tra két qua qua dich vu buu chinh...);

- Két qua str dung hé théng quan 1y vin ban dién tir @ giri nhan van ban, 1ap
va luu trit hd so cong viéc dién tir;
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- Két qua str dung hé thng thong tin bao cdo truc tuyén cua tinh.

- Két qua thuc hi¢n nhiém vy chuyén ddi 0, s6 hoa ho so thi tuc hanh chinh.

4. Tinh hinh thyc hi¢n cong vu cta cong chirc trong qua trinh hu:ong dan, tiép
nhén, giai quyét, tra két qua hdo so TTHC, nhét 1a cong chic 1am viéc tai BO phan
tiép nhan va tra két qua (Trung tAm hanh chinh cong tinh).

5. Két qua thyc hi¢n céc két luan thanh tra, kiém tra CCHC, kiém soat TTHC
clia cac co quan cd tham quyén va Ban Gidam ddc So dd ban hanh (ddi voi cac don
vi d3 dugc kiém tra tir nim 2022 trd vé trude).

6. T6 chirc thuc hién cac nhiém vu khac duoc giao theo cac Chuong trinh, Ké
hoach cai cach hanh chinh cua Tinh iy, UBND tinh va cta S¢.

I1L. PON VI, THOI GIAN VA HINH THU'C KIEM TRA

1. Poi twong

- Céc phong chuyén mon, nghiép vu, don vi thudc So.

- Trong nam 2023, S¢ s& tién hanh kiém tra it nhat 60% céc phong, don vi
thudc Sé theo quy dinh.

2. Thoi gian kiém tra

T6 churc kiém tra tai cac phong nghiép vu, don vi thudc So tir thang 3/2023
dén thang 12/2023.

3. Hinh thirc kiém tra

- Kiém tra theo Ké hoach (c6 thong bao lich cu thé): Poan kiém tra CCHC cia
S& truc tiép kiém tra cong tic cai cach hanh chinh tai cic phong nghiép vu thudc
$6; trén co s¢ d6 Trudng doan kiém tra két luan.

- Kiém tra dot xuat: Thuc hién thudng xuyén trong nam, khong bao trudce thoi
gian, dia diém, don vi kiém tra. Noi dung kiém tra gom toan phan hodc mot phan
néu trong Ké hoach nay.

- Tang cudng kiém tra qua hé thong cong ngh¢ thong tin quan ly t1ep nhan hd
so thu tuc hanh chinh, qua hé théng phin mém quan 1y van ban ndi bo dé kip thoi
huéng dan, don ddc cac don vi thue hién dam béo cac muc tiéu, nhiém vu CCHC
theo Ké hoach CCHC cua tinh nim 2023.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Truwong cac phong Chuyen mon nghiép vu cin ct Ké hoach nay, chu
dong trién khai, xay dung ké hoach, t6 chirc thyc hién viéc kiém tra CCHC, kiém
soat TTHC nam 2023 tai don vi; bao cdo viéc thuc hién cho Ban Giam dbc So
(thdng qua Van phong S0), dé theo ddi, tong hop va bao cio theo quy dinh. Chu
dong phdi hop béo cdo diy du cac ndi dung lién quan theo yéu cau cua Ban Giam
déc So, Poan kiém tra CCHC ctia S& khi c6 thong bao lich kiém tra, tranh tinh
trang hinh thirc, di pho.



2. Giao Tranh tra Sé

- T6 chire Thanh tra (néu c6) hodc két hop cong tac thanh tra cong vu voi kiém
tra CCHC, kiém soat TTHC trong ndi bd S theo Ké hoach thanh tra di duoc phé
duyét hoac khi ¢6 chi dao cua Ban Giam dde So;

- Cir cong chirc tham gia Poan kiém tra CCHC cua Sé khi ¢ yéu cau, phdi
hop v61 Poan kiém tra trong viéc kiém tra CCHC, kiém soat TTHC tai cac don vi
thudc So theo lich va thong bao kiém tra cu thé.

- Bao cdo két qua thanh tra, kiém tra cong vu (do Thanh tra S¢ chu tri) cho
Ban Giam d6c S truwde ngay 01/11/2023, kip thoi giri vé Vin phong So dé theo
ddi, bao cao co quan cd yéu cau. Pong thoi lam tai lidu kiém chimg danh gia chi s6
cai cach hanh chinh cudi nam.

3. Giao Vin phong Sé chu tri, ph01 hop Thanh tra S¢ va cac phong co lién
quan 1am dau mdi tham muu Ban Giam dbc S& thuc hién cac nodi dung sau:

- Tham muu thanh 1ap Poan kiém tra ctia S¢ dé tién hanh kiém tra CCHC va
kiém soat TTHC tai cac phong, don vi thudc So.

- T6 chuc kiém tra CCHC, kiém soat TTHC tai cac don vi; han ché tinh trang
nhiéu doan kiém tra CCHC, Kiém soat TTHC tai cung mdt don vi.

- Téap trung kiém tra: to chtre thue hién co ché mot ctra, mot cira lién thong;
tinh hinh tiép nhan va giai quyét TTHC, dich vu cong; ing dung cong ngh¢ thong
tin vao CCHC; tiép nhan, giai quyét phan 4nh, kién nghi cua ngudi dan, doanh
nghiép vé quy dinh hanh chinh, tha tyc hanh chinh; trach nhiém cong vu ciia cong
chtrc, vién chure lam vige tai BO phan Mét cua;

- Phéi hop cir cong chitc tham gia Poan kiém tra ctia tinh, Ban Chi dao cai
cach hanh chinh tinh khi c6 yéu cau;

- B4o céo két qua kiém tra CCHC, kiém soat TTHC 16ng ghép vao bio cio
CCHC cho UBND tinh (thong qua S¢ No6i vu, Van phong UBND tinh).

Trén day 1a Ké hoach kiém tra CCHC, kiém soat TTHC niam 2023, 14 co s&
danh gia cong vy, cai cach hanh chinh, binh xét thi dua khen thudéng, yéu cau cac
phong, don vi thuoc S& nghiém tuc td chire, trién khai thuc hién cac ndi dung cua
K¢é hoach nay./. %

Noi nhan:+—

- VP. UBND finh:

- S& Noi vu;
- Cac phong, don vi thudc So;
- Luu: VT, VP. Mai

KT. GIAM POC
| /'ﬁPHO GIAM DPOC

P6 Thanh Phwong
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